ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU (TOR)

(DỰ THẢO)

	Nội dung:           
	Nhóm chuyên gia tư vấn về xử lý chống mốc và đa dạng hóa sản phẩm, kết nối thị trường đối với các sản phẩm từ tre của Hợp tác xã Nhật Minh, Tuyên Quang.

	Tư vấn: 
	Nhóm, gồm 02 chuyên gia tư vấn: 01 tư vấn về xử lý chống mốc cho các sản phẩm và 01 tư vấn về đa dạng hóa sản phẩm, kết nối thị trường đối với các sản phẩm từ tre của Hợp tác xã Nhật Minh, Tuyên Quang.

	Địa điểm thực hiện:
	Thôn Nà Kẹm, Xã Khuôn Hà, Huyện Lâm Bình, Tỉnh Tuyên Quang

	Thời gian
	Không liên tục từ tháng 5/2020 đến tháng 10/2020


1. Thông tin chung

Hội LHPN Việt Nam

Hội LHPN Việt Nam là tổ chức chính trị - xã hội đại diện cho quyền và lợi ích hợp pháp của phụ nữ Việt Nam và phấn đấu vì sự phát triển của phụ nữ và mục tiêu bình đẳng giới. Với vai trò đó, Hội LHPN Việt Nam chủ yếu tập trung vào các hoạt động nâng cao vai trò, địa vị của người phụ nữ trong xã hội, đặc biệt đẩy mạnh sự tham gia của phụ nữ trong phát triển kinh tế. Đại hội đại biểu Phụ nữ toàn quốc lần thứ 12 đã xác định một trong ba nhiệm vụ trọng tâm - đó là “Vận động, hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp, phát triển kinh tế, bảo vệ môi trường”. 
Đề án Hỗ trợ Phụ nữ khởi nghiệp giai đoạn 2017 - 2025 do Hội LHPN Việt Nam chủ trì đã được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt ngày 30/06/2017 với mục tiêu nâng cao nhận thức của phụ nữ về chủ trương, chính sách pháp luật của Đảng, Nhà nước về khởi nghiệp; thúc đẩy hiện thực hóa các ý tưởng kinh doanh, góp phần thực hiện mục tiêu quốc gia về phát triển doanh nghiệp và Chiến lược quốc gia về bình đẳng giới.
Để hỗ trợ đúng phụ nữ có nhu cầu và mong muốn khởi nghiệp, một trong những hoạt động mà Hội LHPN từ cấp TW đến cấp tỉnh đã triển khai đó là tìm kiếm ý tưởng khởi nghiệp thông qua Cuộc thi Phụ nữ khởi nghiệp. Năm 2019, Ngày hội PN khởi nghiệp của cấp TW và các tỉnh thành đã thu hút hơn 700 ý tưởng tham gia. Kết quả cuối cùng, đã lựa chọn được 35 ý tưởng để trao giải và hỗ trợ hiện thực hóa, trong đó có ý tưởng khởi nghiệp của Hợp tác xã Nhật Minh, với nguồn lực hỗ trợ từ Dự án “Tăng cường sinh kế và sự tham gia của phụ nữ để nâng cao khả năng chống chịu và phục hồi với thiên tai và biến đổi khí hậu tại Việt Nam (2019 -2021)” với hỗ trợ kỹ thuật và tài chính của UN Women.

HTX Nhật Minh, tỉnh Tuyên Quang

Nhằm khôi phục lại các sản phẩm từ tre khi xu hướng về sử dụng các sản phẩm thân thiện môi trường thay thế dần cho các sản phẩm dùng 1 lần như hộp nhựa, ống hút bằng nhựa đang chiếm lĩnh thị trường, vì vậy, một phụ nữ dân tộc Tày - chị Trịnh Thị Thảo, đã liên kết các hộ dân trong bản và các thôn, bản lân cận trong địa bàn hai xã Thượng Lâm- Khuôn Hà, sáng lập ra Hợp tác xã Nhật Minh, với mục tiêu trở thành một trong những đơn vị sản xuất các sản phẩm từ mây tre thân thiện với môi trường, thay thế sản phẩm nhựa tái chế sử dụng một lần, tận dụng nguyên liệu sẵn có tại địa phương và tạo việc làm tại chỗ cho phụ nữ, thanh niên tại địa phương ổn định cuộc sống. 
Các mục tiêu cụ thể:

· Duy trì và phát triển giá trị từ tri thức bản địa truyền thống thông qua việc đào tạo, dạy nghề làm các sản phẩm từ tre.

· Tạo việc làm ổn định tại chỗ cho phụ nữ địa phương, đảm bảo cuộc sống, học tập, chia sẻ cách khai thác và sử dụng hiệu quả, bền vững nguồn tài nguyên tại chỗ.
· Tạo ra các sản phẩm thân thiện môi trường, an toàn cho sức khỏe người tiêu dung, thay thế dần các sản phẩm từ nhựa, các sản phẩm dùng một lần gây nguy hại nghiêm trọng tới môi trường sống của con người và các loài sinh vật trong tự nhiên, đặc biệt là các loài sinh vật biển. Văn hóa sử dụng tre trong cuộc sống hàng ngày, duy trì và thay thế cho các sản phẩm như túi nilon, đồ nhựa.

· Góp phần thay đổi tư duy, lối sống của người dân trong chuyển đổi sử dụng sản phẩm thân thiện môi trường.

Lĩnh vực và sản phẩm hướng tới:

· Chế biến sản phẩm từ tre, nâng cao và gia tăng giá trị của tre

· Sản xuất sản phẩm mộc, không sử dụng hóa chất trong quá trình xử lý đảm bảo sức khỏe cho người sản xuất, sức khỏe người tiêu dùng và ngăn ngừa chất thải nguy hại xả thải ra môi trường.
· Cung cấp sản phẩm cốc, bát, đũa, than tre… cho các cơ sở lưu trú (homestay) trên địa bàn huyện và tỉnh Tuyên Quang.
· Cung cấp dịch vụ làm nhà tre cho các trang trại, cơ sở có nhu cầu phát triển theo hướng xanh - thân thiện mà không phá vỡ cảnh quan xung quanh.
· Cung cấp đồ chơi cho trẻ em làm từ tre.
· Cung cấp dịch vụ du lịch thông qua việc trải nghiệm làm các sản phẩm từ tre.
Trong thời gian đầu triển khai, các sản phẩm của HTX Nhật Minh đã được khách hàng đón nhận, tuy nhiên, hợp tác xã vẫn còn gặp một số vấn đề khó khăn trong việc xử lý mốc cho sản phẩm dẫn đến giảm giá trị sản phẩm, các sản phẩm còn chưa đa dạng về chủng loại, mẫu mã, chủ yếu là cốc, bát, chén, thìa, dĩa,..., gần đây có thi công thêm sản phẩm nhà tre nhưng chưa nhiều, chưa đáp ứng được nhiều nhu cầu sử dụng của khách hàng, chính vì vậy, HTX cũng rất cần được hỗ trợ kết nối, tiêu thụ sản phẩm.
Từ những lý do nói trên, Ban Quản lý Dự án tuyển nhóm chuyên gia trong nước, gồm 01 chuyên gia tư vấn về xử lý chống mốc cho các sản phẩm từ tre của Hợp tác xã Nhật Minh và 01 chuyên gia tư vấn về đa dạng hóa sản phẩm, kết nối thị trường cho các sản phẩm của Hợp tác xã.

2. Mục tiêu 

Mục tiêu tổng thể của hoạt động tư vấn là nghiên cứu, hướng dẫn xử lý chống mốc cho các sản phẩm từ tre của Hợp tác xã Nhật Minh và đa dạng hóa sản phẩm, kết nối thị trường đối cho các sản phẩm của Hợp tác xã.
3. Nội dung và kế hoạch công việc

Để thực hiện mục tiêu tổng thể, các nội dung và kế hoạch cụ thể của hoạt động hỗ trợ kỹ thuật gồm:
	Nội dung
	Địa điểm và Thời gian

	Tìm hiểu, khảo sát về cách thức xử lý mốc hiện tại của Hợp tác xã, thực trạng về máy móc thiết bị sử dụng, chủng loại nguyên liệu, sản phẩm, quy mô, trình độ kỹ thuật..., sau đó, nghiên cứu, lựa chọn công nghệ phù hợp với thiết bị, trình độ công nghệ, quy mô, chủng loại sản phẩm và tài liệu hóa cách thức, quy trình, tư vấn công cụ dụng cụ, máy móc (kèm thông số kỹ thuật) cần thiết để xử lý mốc cho các sản phẩm từ tre của HTX Nhật Minh.
	Tại nhà/Tuyên Quang
05 ngày

	Tư vấn, tập huấn, chuyển giao công nghệ để xử lý mốc cho các sản phẩm từ tre của HTX tại tỉnh Tuyên Quang.
	Tuyên Quang
02 ngày/Tháng 05-2020

	Hỗ trợ, tư vấn các vấn đề phát sinh liên quan theo nhu cầu của thành viên Hợp tác xã trong quá trình xử lý mốc cho sản phẩm.
	Tại nhà/01 ngày

	Tìm hiểu về các sản phẩm hiện có, cách thức thiết kế, chế tác của Hợp tác xã, đồng thời nghiên cứu, tài liệu hóa quy trình, cách thức thiết kế, chế tác ít nhất thêm 3 chủng loại sản phẩm từ tre mà Hợp tác xã Nhật Minh chưa có, cải tạo các sản phẩm đã có nhưng chưa đáp ứng được thị hiếu của người tiêu dùng, nhằm đa dạng hóa sản phẩm cho Hợp tác xã, đáp ứng nhu cầu của thị trường trong nước và hướng tới xuất khẩu.
	Tuyên Quang/Tại nhà

04 ngày

	Đào tạo, hướng dẫn thiết kế, chế tác các sản phẩm từ tre mà HTX Nhật Minh chưa có.
	Tuyên Quang/03 ngày

	Hỗ trợ, tư vấn các vấn đề phát sinh liên quan cho Hợp tác xã trong quá trình chế tác các sản phẩm của HTX.
	Tại nhà/02 ngày

	Khảo sát, nghiên cứu thị trường và kết nối tiêu thụ cho sản phẩm của HTX, đặc biệt có gợi ý, định hướng cho việc xuất khẩu các sản phẩm của HTX.
	Tại nhà/1 địa điểm bất kỳ có nơi thu mua
02 ngày

	Tổng
	19 ngày


Lưu ý: Ngày chính xác sẽ được xác định và sửa đổi linh hoạt dựa trên tiến độ thực hiện.
Ngoài ra, các chuyên gia tư vấn phải tham dự các cuộc gọi và cuộc họp trực tuyến theo yêu cầu của Ban Quản lý dự án và các đối tác.

Nhiệm vụ/Trách nhiệm cụ thể của các vị trí (bao gồm, nhưng không hạn chế)
Vị trí 1: Chuyên gia tư vấn về xử lý chống mốc cho các sản phẩm từ tre của Hợp tác xã Nhật Minh (01 chuyên gia) 
· Phối hợp chặt chẽ với Ban Quản lý dự án trong quá trình triển khai mô hình;
· Phối hợp chặt chẽ với Chuyên gia tư vấn về về đa dạng hóa sản phẩm, kết nối thị trường cho các sản phẩm của Hợp tác xã;

· Tìm hiểu, khảo sát về cách thức xử lý mốc hiện tại của Hợp tác xã, thực trạng về máy móc thiết bị sử dụng, chủng loại nguyên liệu, sản phẩm, quy mô, trình độ kỹ thuật..., sau đó, nghiên cứu, lựa chọn công nghệ phù hợp với thiết bị, trình độ công nghệ, quy mô, chủng loại sản phẩm và tài liệu hóa cách thức, quy trình, tư vấn công cụ dụng cụ, máy móc (kèm thông số kỹ thuật) cần thiết để xử lý mốc cho các sản phẩm từ tre của HTX Nhật Minh;
· Tư vấn, tập huấn, chuyển giao công nghệ để xử lý mốc cho các sản phẩm từ tre của HTX tại tỉnh Tuyên Quang;
· Hỗ trợ, tư vấn các vấn đề phát sinh liên quan cho Hợp tác xã trong quá trình xử lý mốc cho sản phẩm;
Vị trí 2: Chuyên gia tư vấn về về đa dạng hóa sản phẩm, kết nối thị trường cho các sản phẩm của Hợp tác xã (01 chuyên gia)
· Phối hợp chặt chẽ với Ban Quản lý dự án trong quá trình triển khai mô hình;
· Phối hợp với Chuyên gia tư vấn về xử lý chống mốc trong quá trình thiết kế, chế tác các sản phẩm và kết nối tiêu thụ cho sản phẩm mô hình;

· Tìm hiểu về các sản phẩm hiện có, cách thức thiết kế, chế tác của Hợp tác xã, đồng thời nghiên cứu cách thức, quy trình; tài liệu hóa quy trình, cách thức thiết kế, chế tác ít nhất thêm 3 chủng loại sản phẩm từ tre mà Hợp tác xã Nhật Minh chưa có, cải tạo các sản phẩm đã có nhưng chưa đáp ứng được thị hiếu của người tiêu dùng, nhằm đa dạng hóa sản phẩm cho Hợp tác xã, đáp ứng nhu cầu của thị trường trong nước và hướng tới xuất khẩu;
· Đào tạo, hướng dẫn thiết kế, chế tác các sản phẩm từ tre mà HTX Nhật Minh chưa có;
· Hỗ trợ, tư vấn các vấn đề phát sinh liên quan cho Hợp tác xã trong quá trình chế tác các sản phẩm của HTX;
· Khảo sát, nghiên cứu thị trường cho sản phẩm của HTX và kết nối tiêu thụ, định hướng cho việc xuất khẩu các sản phẩm của HTX.
4. Thời gian và địa điểm

Thời gian: Toàn bộ thời gian triển khai các nhiệm vụ được thực hiện không liên tục từ tháng 5/2020 đến tháng 10/2020.
Địa điểm: Xã Nhật Minh, xã Khuôn Hà, huyện Lâm Bình, Tỉnh Tuyên Quang và Hà Nội.
5. Sản phẩm mong đợi và thời gian thanh toán
	Thời gian thanh toán
	Sản phẩm mong đợi
	Thời gian

	20 % hợp đồng 
	01 tài liệu gồm các nội dung về: khảo sát về cách thức xử lý mốc hiện tại của Hợp tác xã, thực trạng về máy móc thiết bị sử dụng, chủng loại nguyên liệu, sản phẩm, quy mô, trình độ kỹ thuật và cách thức, quy trình, công nghệ phù hợp với thiết bị, trình độ công nghệ, quy mô, chủng loại sản phẩm của HTX Nhật Minh để xử lý mốc cho các sản phẩm từ tre của HTX.
	 15/05/2020

	
	01 báo cáo về quá trình tư vấn, tập huấn, chuyển giao công nghệ để xử lý mốc cho các sản phẩm từ tre của HTX tại tỉnh Tuyên Quang kèm đánh giá của hợp tác xã về tính hiệu quả của việc tư vấn.
	20/05/2020

	60% hợp đồng
	01 báo cáo tìm hiểu về các sản phẩm hiện có và cách thức thiết kế, chế tác của Hợp tác xã và quy trình, cách thức thiết kế, chế tác ít nhất thêm 3 chủng loại sản phẩm từ tre mà Hợp tác xã Nhật Minh chưa có, cải tạo các sản phẩm đã có nhưng chưa đáp ứng được thị hiếu của người tiêu dùng, nhằm đa dạng hóa sản phẩm cho Hợp tác xã, đáp ứng nhu cầu của thị trường trong nước và đặc biệt là xuất khẩu.
	20/05/2020

	
	01 báo cáo về khóa đào tạo, hướng dẫn thiết kế, chế tác các sản phẩm từ tre mà HTX Nhật Minh chưa có và cải tạo các sản phẩm đã có kèm theo phiếu đánh giá của HTX về tính hiệu quả của tư vấn
	25/05/2020

	20% hợp đồng
	01 báo cáo về nghiên cứu thị trường cho sản phẩm, kết nối tiêu thụ bao gồm danh sách các bên mua tiềm năng, đặc biệt là thị trường xuất khẩu, cùng với ít nhất 01 hợp đồng tiêu thụ sản phẩm của Hợp tác xã
	15/06/2020


Lưu ý: Ngày chính xác để nộp sẽ được xác định và sửa đổi linh hoạt dựa trên tiến trình thực hiện mô hình sinh kế.
6. Theo dõi và giám sát

Tư vấn sẽ lập một bảng kế hoạch công việc chi tiết để gửi đến Ban Quản lý dự án (BQLDA) “Tăng cường sinh kế và sự tham gia của phụ nữ để nâng cao khả năng chống chịu và phục hồi với thiên tai và biến đổi khí hậu tại Việt Nam (2019 -2021)” và chia sẻ với các bên liên quan, gồm UNWomen. Trên cơ sở kế hoạch được các bên thống nhất, BQLDA sẽ giám sát hoạt động của tư vấn theo kế hoạch đó và những yêu cầu của BQLDA.
7. Yêu cầu về trình độ và kinh nghiệm liên quan
Để thực hiện được hoạt động tư vấn quan trọng này, các thành viên của nhóm tư vấn cần đáp ứng tối thiểu các tiêu chuẩn sau:

· Đối với Chuyên gia tư vấn về xử lý chống mốc cho các sản phẩm từ tre của Hợp tác xã Nhật Minh: có trình độ đại học trở lên về lĩnh vực nông, lâm nghiệp và phát triển nông thôn (hoặc lĩnh vực liên quan); 
· Đối với Chuyên gia tư vấn về về đa dạng hóa sản phẩm, kết nối thị trường cho các sản phẩm của Hợp tác xã: có trình độ cao đẳng trở lên chuyên ngành thiết kế, mỹ thuật, điêu khắc... (hoặc lĩnh vực liên quan) HOẶC/ là Nghệ nhân lĩnh vực nghề thủ công mỹ nghệ;
· Có ít nhất 5 năm kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực lâm nghiệp hoặc các dự án về nông, lâm nghiệp, các dự án phát triển làng nghề mây tre đan;
· Có kinh nghiệm trong việc biên soạn và góp ý, hoàn thiện các tài liệu hóa quy trình, cách thức;

· Có kinh nghiệm làm việc với các cơ quan, tổ chức quốc tế là một lợi thế.
8. Tiêu chí đánh giá
Người nộp đơn sẽ được đánh giá dựa trên năng lực kỹ thuật (70%) và đề xuất tài chính (30%). Đánh giá kỹ thuật sẽ dựa trên các tiêu chí sau được nêu dưới đây:
	1
	- Đối với Chuyên gia tư vấn về xử lý chống mốc cho các sản phẩm từ tre của Hợp tác xã Nhật Minh: có trình độ đại học trở lên về lĩnh vực nông, lâm nghiệp và phát triển nông thôn (hoặc lĩnh vực liên quan); 
- Đối với Chuyên gia tư vấn về về đa dạng hóa sản phẩm, kết nối thị trường cho các sản phẩm của Hợp tác xã: có trình độ cao đẳng trở lên chuyên ngành thiết kế, mỹ thuật, điêu khắc... (hoặc lĩnh vực liên quan) HOẶC/ là Nghệ nhân lĩnh vực nghề thủ công mỹ nghệ.
	30 điểm

	2
	Có ít nhất 5 năm kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực lâm nghiệp hoặc các dự án về nông, lâm nghiệp, các dự án phát triển làng nghề mây tre đan.
	40 điểm

	3
	Có kinh nghiệm trong việc biên soạn và góp ý, hoàn thiện các tài liệu hóa quy trình, cách thức;
	15 điểm

	4
	Có kinh nghiệm làm việc với các cơ quan, tổ chức quốc tế.
	15 điểm

	
	Tổng
	100 điểm


Một quy trình hai giai đoạn được sử dụng để đánh giá các bài nộp, việc đánh giá các yếu tố kỹ thuật được hoàn thành trước khi các đề xuất tài chính được mở và so sánh. Đề xuất tài chính sẽ chỉ được mở cho các bài nộp vượt qua điểm kỹ thuật tối thiểu 70% trong 100 điểm đánh giá kỹ thuật.

Các yếu tố kỹ thuật được đánh giá dựa trên mức độ đáp ứng của nó đối với Điều khoản tham chiếu (TOR).

Tư vấn có trình độ kỹ thuật có thể được chọn phỏng vấn trước khi đánh giá tài chính.

Tối đa 100 điểm sẽ được trao cho đề xuất tài chính thấp nhất và các đề xuất tài chính khác sẽ nhận được điểm tỷ lệ nghịch với đề xuất tài chính của họ.
Tư vấn sẽ được đánh giá dựa trên phân tích tích lũy, hợp đồng sẽ được trao cho nhóm tư vấn cá nhân có đề nghị đã được đánh giá và xác định là:

a) đáp ứng / tuân thủ / chấp nhận và

b) đã nhận được điểm số cao nhất trong số các tiêu chí kỹ thuật và tài chính có trọng số được xác định trước.
9. Thủ tục và thời hạn đăng ký
Nhóm ứng viên quan tâm phải nộp các tài liệu / thông tin sau (ở định dạng PDF) để chứng minh trình độ chuyên môn:

Về Hồ sơ kỹ thuật

- Thư quan tâm nêu rõ kinh nghiệm và bằng cấp liên quan của các tư vấn trong nhóm so với trình độ được yêu cầu như đã nêu trong Mục 7 ở trên.

- Sơ yếu lý lịch của từng tư vấn đã ký với chi tiết liên lạc của 3 nguồn thông tin tham khảo.

Đề xuất tài chính (có chữ ký của ứng viên)

- Đề xuất tài chính sẽ chỉ định tổng số tiền tính bằng Việt nam đồng bao gồm phí tư vấn và tất cả các chi phí liên quan, tức là vé máy bay, chi phí đi lại, bữa ăn, chỗ ở, thuế, bảo hiểm, v.v.

- Xin lưu ý rằng các chi phí chuẩn bị và đàm phán hợp đồng, bao gồm mọi chuyến đi liên quan, không được hoàn trả như một chi phí trực tiếp của nhiệm vụ.

Hồ sơ của các ứng viên gửi tới địa chỉ: minh.hanh.0211@gmail.com/ nhungdinhtuyet@gmail.com. Chỉ các hồ sơ bao gồm các tài liệu yêu cầu mới được xem xét.
Hạn cuối nộp hồ sơ là ngày 25/04/2020.
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