	                                                                                                                                                                                                              
				



[bookmark: _Hlk528055407]
[bookmark: _Hlk865047]ĐIỀU KHOẢN THAM CHIẾU (TOR) 
Nhóm gồm 02 chuyên gia tư vấn, đào tạo về hoạt động hỗ trợ khởi nghiệp cho cán bộ Hội LHPN các tỉnh/thành phố.

1. TỔNG QUAN
Ngày 30/6/2017, Thủ tướng Chính phủ ký Quyết định số 939/QĐ - TTg về việc phê duyệt Đề án “Hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp giai đoạn 2017 - 2025” (Đề án 939) với mục tiêu nâng cao nhận thức của phụ nữ về chủ trương, chính sách pháp luật của Đảng, Nhà nước liên quan đến phát triển nghề nghiệp, khởi nghiệp; thay đổi nhận thức, khơi dậy tinh thần khởi nghiệp và hỗ trợ hiện thực hóa các ý tưởng kinh doanh. Đề án 939 do Hội LHPN Việt Nam chủ trì thực hiện với các hoạt động và giải pháp chính bao gồm: Hoạt động tuyên truyền, vận động phụ nữ nâng cao nhận thức về chủ trương của Đảng, chính sách pháp luật của Nhà nước về khởi nghiệp, phát triển kinh doanh, vai trò của phụ nữ đối với sự phát triển kinh tế; hoạt động hỗ trợ phụ nữ phát triển kinh doanh và khởi nghiệp, đổi mới sáng tạo; hoạt động nghiên cứu, đề xuất chính sách, kiểm tra giám sát việc thực hiện chính sách luật pháp hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp, phát triển kinh doanh. Hơn 3 năm qua đã được những thành tích nhất định, cụ thể: các cấp Hội đã thực hiện 2.325 tin bài, ảnh, phóng sự, 3.496 bộ tranh truyện hướng dẫn kinh doanh cho phụ nữ dân tộc thiểu số, 33,000 cuốn tài liệu hướng dẫn về Đề án, 105,773 cuộc tuyên truyền cho hơn 8,2 triệu hội viên phụ nữ. Đồng thời đã hỗ trợ được 33.862 dự án/ý tưởng khởi nghiệp/khởi sự kinh doanh, đào tạo cho 24.915 phụ nữ về khởi nghiệp/khởi sự kinh doanh, hỗ trợ thành lập được 1.236 doanh nghiệp, 523 hợp tác xã, 3.017 tổ hợp tác/tổ liên kết. Hàng năm, các cấp Hội đã tổ chức Cuộc thi Phụ nữ khởi nghiệp cấp tỉnh và cấp Trung ương, thu hút sự tham gia của hàng nghìn chị em phụ nữ trên toàn quốc. 
Hầu hết cán bộ Hội LHPN các cấp tham gia triển khai thực hiện Đề án đã được tập huấn về các nội dung, hoạt động của Đề án; cách thức, quy trình thực hiện các hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp; cách phát hiện và hỗ trợ phụ nữ viết đề xuất, ý tưởng kinh doanh, ý tưởng khởi nghiệp; cách xây dựng kế hoạch kinh doanh…  Tuy nhiên, sau Đại hội Đảng các cấp, nhiều chị lãnh đạo Hội, cán bộ đầu mối phụ trách Đề án đã được đề bạt, luân chuyển công tác khác; ngoài ra, nhiều cán bộ Hội cơ sở không được đào tạo về chuyên ngành kinh tế, kinh doanh; kỹ năng, kinh nghiệm hỗ trợ, tư vấn cho phụ nữ khởi nghiệp còn ít; khả năng kết nối các đơn vị hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp, trình độ ứng dụng công nghệ còn hạn chế; công tác triển khai Đề án ở một vài đơn vị còn mang tính hình thức, chưa kịp thời; cán bộ Hội phụ trách công tác hỗ trợ khởi nghiệp chưa biết khai thác hết tiềm năng lợi thế của địa phương, việc nhân rộng các mô hình điểm còn hạn chế, một số mô hình hoạt động hiệu quả chưa cao, thiếu tính bền vững; hiệu quả của các nội dung hỗ trợ chưa thiết thực, chưa tạo được niềm tin cho hội viên, phụ nữ…. 
Vì vậy, trong thời gian tới, để triển khai thực hiện Đề án 939 hiệu quả hơn, Hội LHPN Việt Nam tổ chức đào tạo, nâng cao năng lực cho đội ngũ cán bộ Hội các cấp. Hội LHPN Việt Nam mong muốn tuyển nhóm gồm 02 chuyên gia tư vấn thực hiện đào tạo về hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp cho cán bộ Hội LHPN cấp TW và tỉnh/thành phố với nguồn lực hỗ trợ từ dự án “Tăng cường sinh kế và sự tham gia của phụ nữ để nâng cao khả năng chống chịu và phục hồi với thiên tai và biến đổi khí hậu tại Việt Nam 2019-2021” (sau đây gọi tắt là Dự án).
1. [bookmark: _Hlk536612153]Mục tiêu, yêu cầu :
Mục tiêu, yêu cầu tổng thể của hoạt động tư vấn là nghiên cứu, tư vấn, xây dựng bộ tài liệu và thực hiện tập huấn hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp cho cán bộ Hội LHPN cấp TW và tỉnh/thành phố. Cụ thể :
1. Mục đích
- Thúc đẩy cán bộ Hội LHPN các cấp tiếp cận hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp theo phương pháp: coi phụ nữ khởi nghiệp/khởi sự kinh doanh là khách hàng, xác định chân dung, nhu cầu của khách hàng, từ đó đặt ra các giá trị mà các hoạt động của Hội sẽ mang lại cho chị em phụ nữ khởi nghiệp/khởi sự kinh doanh và thiết kế các hoạt động hỗ trợ phù hợp với nhu cầu của chị em phụ nữ và tình hình thực tế địa phương. 
- Nâng cao nhận thức của cán bộ Hội các cấp về vai trò kết nối của tổ chức Hội.
- Tạo diễn đàn chia sẻ những kinh nghiệm, thuận lợi, khó khăn, thách thức trong hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp của các cấp Hội địa phương.
2. Yêu cầu
- Có tài liệu hướng dẫn cụ thể, chi tiết, có phương pháp truyền tải lôi cuốn, dễ hiểu, có các hoạt động thực hành để cán bộ Hội các cấp tham gia khóa học nắm được kiến thức và vận dụng vào thực tiễn. Đồng thời, sẵn sàng hỗ trợ, tư vấn Hội LHPN các cấp trong quá trình triển khai khi có nhu cầu.
1. Nội dung và kế hoạch công việc
Nội dung và kế hoạch cụ thể của hoạt động hỗ trợ kỹ thuật gồm:
	Nội dung
	Địa điểm và Thời gian

	Nghiên cứu, phân tích và đánh giá về cách thức triển khai hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp của các cấp Hội (Trung ương, tỉnh/thành phố) thông qua rà soát các tài liệu, báo cáo do Hội LHPN các cấp cung cấp, thông tin và khảo sát online/qua điện thoại các tỉnh/thành phố.
	Tại nhà
05 ngày
Tháng 06/2021

	Nghiên cứu cách thức triển khai các mô hình hỗ trợ khởi nghiệp, khởi nghiệp đổi mới sáng tạo hiệu quả tại Việt Nam và trên thế giới, từ đó nghiên cứu và tài liệu hóa các hướng dẫn, khuyến nghị cho Hội LHPN các cấp về cách thức, kinh nghiệm thực hiện công tác hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp.
	Tại nhà
10 ngày
Tháng 06/2021

	Tham gia đào đạo, hướng dẫn cho cán bộ Hội cấp TW và tỉnh/thành phố : 2 khóa đào tạo trực tiếp tại 2 tỉnh/thành phố gồm Hải Phòng và 1 tỉnh/thành phố khu vực Tây Nam Bộ/Đông Nam Bộ (3 ngày/1 khóa) và 1 khóa đào tạo online cho cán bộ Hội LHPN các cấp (tỉnh, huyện, xã) của các tỉnh/thành phố không tham dự 2 khóa đào tạo trực tiếp đã nêu ở trên (3 ngày/1 khóa)
	9 ngày
Tháng 07/2021: Hải Phòng
Tháng 07/2021: 1 tỉnh/thành phố khu vực Tây Nam Bộ/Đông Nam Bộ
Tháng 08/2021: Khóa đào tạo online

	Hỗ trợ học viên cấp trung ương và các tỉnh/thành phố các vấn đề liên quan sau khóa đào tạo.
	Tại nhà
04 ngày
Tháng 6-8/2021

	Tổng
	28 ngày



Lưu ý: Ngày chính xác sẽ được xác định và sửa đổi linh hoạt dựa trên tiến độ thực hiện. Địa điểm triển khai và hình thức đào tạo có thể thay đổi căn cứ trên tình hình dịch bệnh Covid-19.
Ngoài ra, các chuyên gia tư vấn phải tham dự các cuộc gọi và cuộc họp trực tuyến theo yêu cầu của Ban Quản lý dự án và các đối tác.
Nhiệm vụ/Trách nhiệm cụ thể của chuyên gia (bao gồm, nhưng không hạn chế)
· Nghiên cứu, phân tích và đánh giá về cách thức triển khai hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp của các cấp Hội (Trung ương, tỉnh/thành phố) thông qua rà soát các tài liệu, báo cáo do Hội LHPN các cấp cung cấp, thông tin và khảo sát online/qua điện thoại một số tỉnh/thành phố; Đánh giá nhu cầu thực tiễn về nội dung tập huấn hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp của các cấp Hội;
· Nghiên cứu cách thức triển khai các mô hình hỗ trợ khởi nghiệp, khởi nghiệp đổi mới sáng tạo hiệu quả tại Việt Nam và trên thế giới, từ đó nghiên cứu và xây dựng bộ tài liệu nhằm hướng dẫn, khuyến nghị cho Hội LHPN các cấp về cách thức, kinh nghiệm thực hiện công tác hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp;
· Tham gia đào đạo, hướng dẫn cho Hội LHPN cấp trung ương và các tỉnh/thành phố cho 2 khóa đào tạo trực tiếp tại 2 tỉnh/thành phố gồm Hải Phòng và 1 tỉnh/thành phố khu vực Tây Nam Bộ/Đông Nam Bộ (3 ngày/1 khóa) và 1 khóa đào tạo online cho cán bộ Hội LHPN các cấp (tỉnh, huyện, xã) của các tỉnh/thành phố không tham dự 2 khóa đào tạo trực tiếp đã nêu ở trên (3 ngày/1 khóa);
· Hỗ trợ các tỉnh/thành phố các vấn đề liên quan sau khóa đào tạo.
1. Thời gian và địa điểm
Thời gian: Toàn bộ thời gian triển khai các nhiệm vụ được thực hiện không liên tục từ tháng 06/2021 đến tháng 08/2021.
Địa điểm: Hà Nội, Hải Phòng, 1 tỉnh/thành phố khu vực Tây Nam Bộ/Đông Nam Bộ. (Lưu ý : Địa điểm triển khai và hình thức đào tạo có thể thay đổi căn cứ trên tình hình dịch bệnh Covid-19)
1. Sản phẩm mong đợi và thời gian thanh toán
	Thời gian thanh toán
	Sản phẩm mong đợi
	Thời gian

	30 % hợp đồng 
	[bookmark: _GoBack]- 01 báo cáo tóm tắt về kết quả Nghiên cứu, phân tích và đánh giá về cách thức triển khai hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp của các cấp Hội (Trung ương, tỉnh/thành phố), đánh giá nhu cầu thực tiễn về nội dung tập huấn hoạt động hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp của các cấp Hội thông qua rà soát các tài liệu, báo cáo do Hội LHPN các cấp cung cấp, thông tin và khảo sát online/qua điện thoại một số tỉnh/thành phố.
- 01 bộ tài liệu nhằm hướng dẫn, khuyến nghị cho Hội LHPN các cấp về cách thức, kinh nghiệm thực hiện công tác hỗ trợ phụ nữ khởi nghiệp, kinh nghiệm triển khai các mô hình hỗ trợ khởi nghiệp, khởi nghiệp đổi mới sáng tạo hiệu quả tại Việt Nam và trên thế giới.
+ Ngoài ra, cung cấp bộ tài liệu sử dụng cho khóa tập huấn theo hình thức trực tiếp bao gồm :
· Tài liệu powerpoint bài giảng
· Các clip/đường link liên quan nếu có
· Danh mục tài liệu tham khảo nếu có
· Danh sách những chuyên gia khởi nghiệp ở các tỉnh để liên hệ khi cần
· Tài liệu khác (nếu có)
+ Bộ tài liệu sử dụng cho khóa tập huấn theo hình thức online bao gồm
· Tài liệu powerpoint bài giảng
· Các clip/đường link liên quan nếu có
· Danh mục tài liệu tham khảo nếu có
· Danh sách những chuyên gia khởi nghiệp ở các tỉnh để liên hệ khi cần
· Tài liệu khác (nếu có)
	30/06/2021

	20% hợp đồng
	01 Báo cáo đào đạo, hướng dẫn cho Hội LHPN các tỉnh/thành phố cho khóa đào tạo trực tiếp tại thành phố Hải Phòng 
	15/07/2021

	20% hợp đồng
	01 Báo cáo đào đạo, hướng dẫn cho Hội LHPN các tỉnh/thành phố cho khóa đào tạo trực tiếp tại 1 tỉnh/thành phố khu vực Tây Nam Bộ/Đông Nam Bộ 
	31/07/2021

	30% hợp đồng
	01 Báo cáo đào đạo, hướng dẫn cho Hội LHPN các tỉnh/thành phố cho khóa đào tạo online

	31/08/2021


Lưu ý: Ngày chính xác để nộp sẽ được xác định và sửa đổi linh hoạt dựa trên tiến trình thực hiện.
IV. Theo dõi và giám sát
Nhóm chuyên gia tư vấn sẽ lập một bảng kế hoạch công việc chi tiết để gửi đến Ban Quản lý dự án và chia sẻ với các bên liên quan. Trên cơ sở kế hoạch được các bên thống nhất, Ban Quản lý dự án sẽ giám sát hoạt động của tư vấn theo kế hoạch đó và những yêu cầu của Ban Quản lý dự án.
V. Yêu cầu về trình độ và kinh nghiệm liên quan
Để thực hiện được hoạt động tư vấn quan trọng này, từng chuyên gia tư vấn của nhóm chuyên gia cần đáp ứng tối thiểu các tiêu chuẩn sau:
· Có trình độ thạc sỹ trở lên về lĩnh vực kinh tế, quản trị kinh doanh, tài chính, ngân hàng hoặc các lĩnh vực liên quan khác; 
· Có ít nhất 10 năm kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực hỗ trợ, tư vấn khởi nghiệp; điều hành 01 đơn vị hỗ trợ khởi nghiệp tại Việt Nam/trên thế giới;
· Có kinh nghiệm trong việc biên soạn và góp ý, hoàn thiện các tài liệu hóa quy trình, cách thức; có kinh nghiệm triển khai các khóa đào tạo trực tuyến;
· Có kinh nghiệm làm việc với các cơ quan, tổ chức quốc tế là một lợi thế.
VI. Tiêu chí đánh giá
Người nộp đơn sẽ được đánh giá dựa trên năng lực kỹ thuật (70%) và đề xuất tài chính (30%). Đánh giá kỹ thuật sẽ dựa trên các tiêu chí sau được nêu dưới đây:
	1
	Có trình độ thạc sỹ trở lên về lĩnh vực kinh tế, quản trị kinh doanh, tài chính, ngân hàng hoặc các lĩnh vực liên quan khác
	25 điểm

	2
	Có ít nhất 10 năm kinh nghiệm làm việc trong lĩnh vực hỗ trợ, tư vấn khởi nghiệp ; điều hành 01 đơn vị hỗ trợ khởi nghiệp tại Việt Nam/trên thế giới
	45 điểm

	3
	Có kinh nghiệm trong việc biên soạn và góp ý, hoàn thiện các tài liệu hóa quy trình, cách thức; có kinh nghiệm triển khai các khóa đào tạo trực tuyến
	25 điểm

	4
	Có kinh nghiệm làm việc với các cơ quan, tổ chức quốc tế là một lợi thế
	05 điểm

	
	Tổng
	100 điểm


Một quy trình hai giai đoạn được sử dụng để đánh giá các bài nộp, việc đánh giá các yếu tố kỹ thuật được hoàn thành trước khi các đề xuất tài chính được mở và so sánh. Đề xuất tài chính sẽ chỉ được mở cho các bài nộp vượt qua điểm kỹ thuật tối thiểu 70% trong 100 điểm đánh giá kỹ thuật.
Các yếu tố kỹ thuật được đánh giá dựa trên mức độ đáp ứng của nó đối với Điều khoản tham chiếu (TOR).
Tư vấn có trình độ kỹ thuật có thể được chọn phỏng vấn trước khi đánh giá tài chính.
Tối đa 100 điểm sẽ được trao cho đề xuất tài chính thấp nhất và các đề xuất tài chính khác sẽ nhận được điểm tỷ lệ nghịch với đề xuất tài chính của họ.
Tư vấn sẽ được đánh giá dựa trên phân tích tích lũy, hợp đồng sẽ được trao cho nhóm tư vấn cá nhân có đề nghị đã được đánh giá và xác định là:
a) đáp ứng / tuân thủ / chấp nhận và
b) đã nhận được điểm số cao nhất trong số các tiêu chí kỹ thuật và tài chính có trọng số được xác định trước.
VII. Thủ tục và thời hạn đăng ký
Nhóm ứng viên quan tâm phải nộp các tài liệu / thông tin sau (ở định dạng PDF) để chứng minh trình độ chuyên môn:
Về Hồ sơ kỹ thuật
- Thư quan tâm nêu rõ kinh nghiệm và bằng cấp liên quan của nhóm chuyên gia tư vấn so với trình độ được yêu cầu như đã nêu ở trên.
- Sơ yếu lý lịch của từng tư vấn đã ký với chi tiết liên lạc của 3 nguồn thông tin tham khảo.
- Kế hoạch và phương pháp triển khai công việc.
Đề xuất tài chính (có chữ ký của ứng viên)
- Đề xuất tài chính sẽ chỉ định tổng số tiền tính bằng Việt nam đồng bao gồm phí tư vấn và tất cả các chi phí liên quan, tức là vé máy bay, chi phí đi lại, bữa ăn, chỗ ở, thuế, bảo hiểm, v.v.
- Xin lưu ý rằng các chi phí chuẩn bị và đàm phán hợp đồng, bao gồm mọi chuyến đi liên quan, không được hoàn trả như một chi phí trực tiếp của nhiệm vụ.
Hồ sơ của các ứng viên gửi tới địa chỉ: minh.hanh.0211@gmail.com/ nhungdinhtuyet@gmail.com. Chỉ các hồ sơ bao gồm các tài liệu yêu cầu mới được xem xét.
Hạn cuối nộp hồ sơ là 11h:59 ngày 15/06/2021.
